
Dichiarazione di consenso ricezione di 
raccomandate elettroniche con IncaMail 

Indirizzo aziendale come da inserimento nel registro di 
commercio: 

di seguito 
[Cliente] 

Indirizzo aziendale: 

Posta CH Comunicazione SA 
IncaMail 
Wankdorfallee 4 3030 Berna 
Svizzera 

di seguito 
Posta 
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1 Oggetto 

1.1 La presente dichiarazione di consenso regolamenta le condizioni e gli obblighi per la 
ricezione elettronica di messaggi IncaMail del tipo "Raccomandata". 

1.2 Per una descrizione del servizio del tipo d'invio IncaMail "Raccomandata", si rimanda al 
sito web www.posta.ch/incamail-support. 

2 Indicazioni e impostazioni da parte del cliente 

2.1 Il cliente conferma i seguenti dati individuali 

Azienda o Autorità/Amministrazione ☐ Azienda

☐ Autorità/Amministrazione

Denominazione azienda/autorità (come da 
estratto del registro di commercio) 

Indirizzo (sede come da 
estratto del registro di 
commercio) 

Ragione sociale 

Via / N° 

Casella postale 

NPA / Località 

Paese 

Referente commerciale  Cognome 

Telefono 

E-mail

Referente tecnico Cognome 

Telefono 

E-mail

2.2 Il cliente conferma i seguenti dati individuali 

Indirizzo e-mail 
ricevuto 

Domini(o) interessati/o 

(es. post.ch) 

Scelta attivazione ☐ (A) Tutti coloro che sono all'interno del/dei
suddetto/i domini(o) possono registrarsi per la
ricezione di raccomandate elettroniche

☐ (B) Solo gli indirizzi e-mail sottostanti possono
essere registrati per la ricezione di
raccomandate elettroniche

(B) Indirizzi e-mail
autorizzati:

(es. info@post.ch) 

http://www.posta.ch/incamail-support
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3 Diritti e doveri relativi alle raccomandate elettroniche 

3.1 Il cliente esprime essenzialmente il proprio consenso a ricevere messaggi IncaMail di tipo 
"Raccomandata" all'indirizzo e-mail stabilito e ad assumersi i relativi effetti giuridici. 

3.2 Gli effetti giuridici dei messaggi elettronici inviati e ricevuti mediante il tipo d'invio IncaMail 
"Raccomandata" dipendono, nei singoli casi, dalle disposizioni giuridiche applicabili e dalla 
pratica giudiziaria e ufficiale dell'ordinamento giuridico nazionale pertinente in caso di 
giudizio, ma può dipendere anche da eventuali accordi privati esistenti. L'accurato 
accertamento degli effetti giuridici e l'ammissibilità di messaggi trasmessi tramite il canale 
elettronico nel singolo caso competono esclusivamente al cliente. 

3.3 All'attivazione di un indirizzo e-mail per la ricezione di IncaMail di tipo "Raccomandata", il 
titolare dell'indirizzo e-mail può decidere se rendere visibili le informazioni di contatto (es. 
azienda, cognome, nome, indirizzo e-mail, logo ecc.) nell'elenco delle raccomandate 
IncaMail e/o nell'elenco eGov svizzero1. L'accesso agli elenchi è regolamentato dalle 
disposizioni di accesso (elenco raccomandate IncaMail: www.posta.ch/incamail; elenco 
eGov: www.ch.ch/e-justice). 

3.4 Inoltre, in merito agli effetti giuridici e all'ammissibilità del tipo d'invio IncaMail 
"Raccomandata", si rimanda alle disposizioni pertinenti nelle CG IncaMail e, se presente, 
nel contratto per clienti aziendali. Le CG IncaMail possono essere consultate al sito web 
www.posta.ch/incamail-agb. 

4 Processo di attivazione 

4.1 Il processo di attivazione avviene come segue: 

A) Il cliente invia il presente accordo compilato in ogni sua parte e firmato
all'indirizzo di corrispondenza indicato.

B) La Posta verifica l'accordo, effettua le impostazioni in IncaMail e avvisa il cliente.

C) Il cliente registra gli indirizzi e-mail riceventi desiderati in IncaMail e attiva online
la funzione di ricezione raccomandata.

D) Il cliente è ora in grado di ricevere raccomandate.

1 Elenco eGov svizzero = elenco generale, non pubblico degli utenti dell'Ufficio federale di giustizia secondo il Catalogo 

dei requisiti per le piattaforme di trasmissione. 

http://www.posta.ch/incamail
http://www.ch.ch/e-justice
http://www.posta.ch/incamail-agb
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5 Firma cliente 

5.1 Il cliente conferma con la presente che il firmatario è autorizzato ad apporre la propria 
firma. 

Luogo: 

Data: 

Cognome nome: 
(in stampatello) 

Firma: 

Cognome nome: 
(in stampatello) 

Firma: 
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